
CARACTERÍSTICAS DEL CURSO

Ajustado a la normativa nacional 
Ley 5/2012 de asuntos civiles y mercantiles, por lo que te permitirá 

acceder al registro de mediadores del Ministerio de Justicia

En cómodas cuotas, desde 45€Facilidades de pago

Doble titulación
Curso homologado por la URJC

Claustro multidisciplinar
(abogados/as, psicólogos/as, jueces...)

8 semanas, 100% online
Fexibilidad horaria

Masterclass con expertos/as

Curso Universitario de
Mediación Civil, Mercantil y Familiar



MÓDULO 1 (15 H.) Aspectos psicológicos y sociales del con�icto
en mediación civil y mercantil 

MÓDULO 2 (20 H.) La mediación como sistema de gestión de
con�ictos

UNIDAD 1. EL CONFLICTO. MARCO CONCEPTUAL

UNIDAD 2. LA NEGOCIACIÓN

UNIDAD 3. GESTIÓN DE EMOCIONES EN EL PROCESO DE MEDIACIÓN

UNIDAD 1. ORÍGENES Y EVOLUCIÓN DE LA MEDIACIÓN FAMILIAR

UNIDAD 2. MEDIACIÓN FAMILIAR. CONCEPTO Y CARACTERÍSTICAS

UNIDAD 3. MARCO LEGISLATIVO DE LA MEDIACIÓN FAMILIAR

UNIDAD 1. LA MEDIACIÓN

UNIDAD 2. EL PERFIL DEL MEDIADOR. HABILIDADES Y FUNCIONES

UNIDAD 3. ÉTICA DE LA MEDIACIÓN

UNIDAD 4. EL PROCESO DE MEDIACIÓN

UNIDAD 5. PROCESOS DE TÉCNICAS DE COMUNICACIÓN

UNIDAD 6. TÉCNICAS Y HERRAMIENTAS DE MEDIACIÓN

MÓDULO 3 (15 H.) Aspectos jurídicos y económicos del con�icto
en mediación civil y mercantil

UNIDAD 1. LA LEY 5/2012 DE 6 DE JULIO, DE MEDIACIÓN EN ASUNTOS
       CIVILES Y MERCANTILES

UNIDAD 2. LA MEDIACIÓN Y SU CONEXIÓN CON LA JURISDICCIÓN
       ORDINARIA

UNIDAD 3. PROCEDIMIENTOS JUDICIALES

UNIDAD 4. CONOCIMIENTOS FUNDAMENTALES DESDE EL ÁMBITO JURÍDICO
       PARA LA ADECUADA FORMACIÓN DEL MEDIADOR (MATERIAS CIVILES)

UNIDAD 5. CONOCIMIENTOS FUNDAMENTALES DESDE EL ÁMBITO JURÍDICO
       PARA LA ADECUADA FORMACIÓN DEL MEDIADOR (MATERIAS MERCANTILES)

MÓDULO 4 (15 H.) Mediación familiar

PROGRAMA DEL CURSO



MÓDULO PRÁCTICO (35 H.)

PLATAFORMA DISPONIBLE
24 HORAS

TUTORIZACIÓN
PERSONALIZADA

ORIENTACIÓN
PROFESIONAL

Simulaciones de
mediaciones realesMediaciones asistidas

Inscribirse en el
Registro de Mediadores

Formar parte de los listados
de mediadores de cámaras de comercio,

colegios profesionales, asociaciones,
y otras instituciones de mediación

Adquirir habilidades y técnicas
de comunicación y aplicarlas

en cualquier ámbito profesional
y personal

Ampliar su oferta profesional y
ofrecer a sus clientes servicios

de mediación

Resolver con�ictos de índole
laboral en su empresa
de forma satisfactoria

Masterclass por videoconferencia con expertos/as

METODOLOGÍA

SALIDAS PROFESIONALES



www.cursomediacioncivilymercantil.com/matricula

Haz tu reserva ahora por 59€.

         Pruebe nuestro curso durante 15 días y, si no está satisfecho, 
                       te devolvemos tu dinero.    

FORMAS DE PAGO

¡Matricúlate ya!

Ahorro 109€
Pago único de 599,00€
Pague ahora 59,00€ y el resto al iniciar el curso 

Ahorro 168€
Estudiantes/Desemplead@s
12 cuotas de 45,00€/mes

Ahorro 50 €
7 cuotas de 94,00€/mes

Pago cómodo sin intereses
12 cuotas de 59,00€/mes

Servicio gestionado por La Caixa


